
 
 

                                                                                                                 
 
 
 
 
  
 

Il laboratorio interdipartimentale CRAFTS (Comunicazione, Ricerca Applicata e 
Formazione sulle dinamiche Territoriali e Sociali), coordinato dalla prof.ssa Antida 
Gazzola, docente di Sociologia Urbana, opera nell’ambito dei Dipartimenti Di.S.Po. 
(Dipartimento di Scienze Politiche) e DSA (Dipartimento di Scienze per l’Architettura) 
dell’Università degli Studi di Genova. 

CRAFTS svolge ricerca applicata e formazione nel campo della sociologia della città, 
dell'ambiente e del territorio, con particolare riguardo alle dinamiche sociali urbane. Nel suo 
ambito lavorano sociologi, architetti, ingegneri, accomunati dall'interesse per l'analisi dei temi 
sociali in relazione alla città o all'ambiente naturale e costruito. 

Gli aspetti che caratterizzano CRAFTS sono la multidisciplinarità, l'approccio costruttivista 
e sensibile alle variabili di contesto, l'utilizzo di tecniche di indagine qualitative, l'attenzione 
rivolta agli utilizzatori degli spazi. Coerentemente con questi presupposti, si avvale di 
procedure bottom-up, dal basso verso l'alto, dai cittadini alle istituzioni, dagli individui alla 
società, dando voce alle persone. 

Tra i principali oggetti di interesse possono essere citati: il rapporto tra progettazione, 
gruppi sociali e singoli soggetti; la percezione sociale del paesaggio e dell'ambiente; le 
politiche sociali urbane; la sicurezza e la vivibilità delle città; gli aspetti culturali, comunicativi 
e partecipativi legati alla pianificazione del territorio.  

CRAFTS, oltre a mettere a disposizione degli utilizzatori le competenze e le acquisizioni 
maturate in seno alla ricerca di base in ambito universitario, svolge, attraverso convenzioni e 
contratti di ricerca con Enti Pubblici, Associazioni e Privati, attività quali: 
 analisi e ricerche strumentali rispetto alla progettazione architettonica e alla pianificazione 

e gestione ambientale, territoriale e urbanistica, alle varie scale geografiche; 
 raccolta di documentazione e creazione di archivi cartacei o informatizzati pertinenti ai 

campi tematici che sono stati indicati precedentemente; 
 progettazione e gestione scientifica di programmi di formazione negli stessi campi; 
 teleinsegnamento; 
 produzione di materiali (testi, ipertesti, CD, materiale fotografico e video) strumentali alla 

ricerca o alla formazione sopra descritte; 
 organizzazione di eventi scientifici e di iniziative di comunicazione sociale. 

CRAFTS diffonde i risultati della propria attività attraverso convegni, seminari, 
pubblicazioni e la rivista telematica www.serendicity.it 
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